
Załącznik nr 2 
do uchwały nr 623/2023  Zarządu Powiatu Drawskiego z dnia 21.02.2023 r. 

w sprawie Regulaminu Organizacyjnego 
Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Pomorskim 

 

 
 

Zasady i tryb funkcjonowania 
Punktu Interwencji Kryzysowej w Drawsku Pomorskim 

 
 
 

Postanowienia ogólne 
 

§ 1. Regulamin niniejszy określa szczegółową organizację, obszar działania oraz zakres 

wykonywanych zadań przez Punkt Interwencji Kryzysowej. 

 

§ 2. Punkt Interwencji Kryzysowej, zwany dalej PIK, jest komórką organizacyjną Powiatowego 

Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Pomorskim 

 

§ 4. Punkt Interwencji Kryzysowej przyjmuje interesantów w wyznaczone dni w godzinach 15 – 18. 

 

§ 3. PIK realizuje zadania Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Drawsku Pomorskim                     w 

zakresie udzielania pomocy rodzinom z problemem przemocy oraz osobom w sytuacjach 

kryzysowych w rozumieniu: 

1) ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej,  
2) ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 
3) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie, 
4) ustawy z dnia 26 października 1982 r. o wychowaniu w trzeźwości i przeciwdziałaniu alkoholizmowi, 

5) ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii, 

6) ustawy z dnia 12 grudnia 2013 r.  o cudzoziemcach. 

 

Zasady Punktu interwencji Kryzysowej 

 

§ 4. PIK udziela wsparcia osobom i rodzinom korzystającym z jego usług w radzeniu sobie                             

z zaistniałą sytuacją kryzysową i motywuje do budowania motywacji do pozytywnych zmian. 

2. Celem działalności PIK-u jest prowadzenie poradnictwa i psychoedukacji w zakresie związanym                 

z kryzysem, w tym z przemocą. 

3. Do zadań PIK-u należy w szczególności: 

a)  prowadzenie działalności informacyjnej, 

b) upowszechnianie aktualnego wykazu placówek, instytucji i organizacji świadczących pomoc na 

terenie powiatu drawskiego dla osób dotkniętych przemocą w rodzinie, 

c) udzielanie kompleksowych informacji oraz pomocy w otrzymaniu schronienia osobom dotkniętym 

przemocą, 

d) współpraca z instytucjami i organizacjami w obszarze przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 

e) udzielanie osobom i rodzinom wsparcia psychologicznego, 



f) udzielanie poradnictwa socjalnego; 

g) udzielanie poradnictwa psychologicznego, pedagogicznego oraz psychoedukacji w zakresie 

przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 

h) udzielanie poradnictwa prawnego w formie konsultacji (porad specjalistycznych). 

 

§ 5. PIK udziela pomocy: 

1) mieszkańcom powiatu drawskiego, 

2) cudzoziemcom mającym miejsce zamieszkania i przebywającym na terytorium Rzeczypospolitej 

Polskiej. 

2. Pomoc udzielana w PIK jest bezpłatna. 

3. Korzystanie z pomocy PIK jest dobrowolne. 

4. W przypadku zagrożenia zdrowia i życia osób będących klientami, PIK ma prawo i obowiązek 

podjęcia działania z urzędu nakierowanego na zapewnienie bezpieczeństwa bez konieczności 

wyrażenia zgody przez osobę będącą w sytuacji zagrożenia. 

5. Pracą PIK koordynuje Zastępca Dyrektora. 

6. Praca specjalistów wykonywana jest na podstawie umowy o świadczenie usług, do której stosuje 

się umowę zlecenie zgodnie z ustawą - Kodeks cywilny. 

7. Szczegółowy plan pracy i pełnienia dyżurów w PIK, ustala Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy 

Rodzinie w Drawsku Pomorskim i podaje do publicznej wiadomości. 

8. Zakres i czas korzystania z pomocy PIK jest indywidualnie określony dla każdego klienta. 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 


